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Abstract 

Background & Aim: Professional ethics is defined as ethical commitment and 

conscience in regards to every profession, duty or responsibility in order to 

prevent patient harm, which in turn accelerates recovery. The present study aimed 

to determine the level of knowledge regarding professional ethics and its 

influential factors among midwives in Sanandaj, Iran in 2017.  

Materials and Methods: This cross-sectional study was conducted on 150 

midwives employed in the hospitals and health centers in Sanandaj city. The 

subjects were selected via simple random sampling. Data were collected using a 

two-part questionnaire. The first section consisted of demographic characteristics, 

and the second section contained data on the knowledge of various aspects of 

professional ethics. Data analysis was performed in SPSS version 18 using 

descriptive and inferential statistics at the P-value of less than 0.05. 

Results: The general knowledge of the majority of the midwives (92%) regarding 

professional ethics was favorable. In addition, significant associations were 

observed between marital status (P=0.046), workplace (P=0.010), and interest and 

motivation (P=0.013) with the general knowledge of professional ethics. 

Conclusion: According to the results, the midwives employed in the hospitals and 

health centers in Sanandaj had proper knowledge of professional ethics. 
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  ای حرفهاز اصول اخلاق بررسی میزان آگاهی ماماها 
 

 4سهرابی مهسا، 3یروناک شاهو ،*2یهانا سهراب ،1بیشقایق مجذو

  ، سنندج، ایرانکمیته تحقیقات دانشجویی، دانشگاه علوم پزشکی کردستان، دانشجوی کارشناسی مامایی -1

 .)نویسنده مسئول( ، سنندج، ایران، دانشگاه علوم پزشکی کردستانکمیته تحقیقات دانشجویی، دانشجوی کارشناسی مامایی-2

 honeyhana96@gmail.com ایمیل:  - 30031900090 :تلفن 

  ایران، سنندج، علوم پزشکی کردستان ، دانشگاهپرستاری و مامایی ، دانشکدهمامایی، گروه دانشیار -0

  ایران، سنندج، علوم پزشکی کردستان ، دانشگاهبیمارستان توحید، کارشناس پرستاری -9

 
 

 12/30/09 :تاریخ پذیرش                   32/39/09  :تاریخ دریافت

 چکیده

و وجدان کاری نسبت به هر نوع کار، وظیفه یا مسئولیت است به طوری  تعهد اخلاقینوعی  ای حرفهاخلاق : و هدف زمینه

این مطالعه باهدف تعیین میزان آگاهی از اصول ودی را به همراه داشته باشد. سیر بهب ها مراقبت که به مددجو آسیب نرساند و

 .شدانجام  1000 سال در شهر سنندجبر آن در ماماهای شاغل  مؤثرو عوامل  ای حرفهق اخلا

 انجام شد. شهر سنندجبیمارستانی  بهداشتی و مراکز ماماهای شاغل در از نفر 153روی  مقطعیاین مطالعه  ها:مواد و روش

بخش اول اطلاعات . نامه دوقسمتی بوداطلاعات پرسش ابزار گردآوری تصادفی ساده انتخاب شدند. به صورت ها نمونه

بود. تجزیه و تحلیل اطلاعات با  ای حرفهاصول اخلاق  های حیطهبخش دوم اطلاعات مربوط به آگاهی از  دموگرافیک و

معنادار در نظر گرفته  35/3از کمتر  pانجام شد. میزان  توصیفی و استنباطی های آزمونو  11نسخه  SPSS افزار نرماستفاده از 

 .شد

. از بین بود حد خوبدر  ای حرفهاز اصول اخلاق  %(02) نتایج پژوهش نشان داد میزان آگاهی کلی اکثریت ماماهاها:  یافته

( با میزان آگاهی =310/3p( و علاقه و انگیزه )=313/3pکار )(، محل =390/3p) تأهلمورد بررسی بین وضعیت  متغیرهای

 وجود داشت. معنادارکلی ارتباط 

بیمارستانی شهر سنندج از نظر  نتایج این مطالعه نشان داد که ماماهای شاغل در مراکز بهداشتی درمانی ویری: گنتیجه

 .قرار دارنددر وضعیت مطلوبی  ای حرفهآگاهی از اصول اخلاق 

 آگاهی ، ماما،ای حرفهاخلاق  :های کلیدی واژه

 

 

 مقدمه

باطنی  از صفات روحی و یا مجموعهاخلاق 

که به صورت اعمال و رفتاری که از  استانسان 

(. 1) کند یمبروز  شود یمخلقیات درونی انسان ناشی 

 در واقع موضوع اخلاق تشخیص خوب از بد است

نوعی تعهد اخلاقی و وجدان  ای حرفهاخلاق  (.2)

کاری نسبت به هر نوع کار، وظیفه یا مسئولیت است 

 شد یگذار هیپابرای نخستین بار توسط سقراط  و

 پژوهشی
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معادل  توان یمرا  ای حرفهشایستگی اخلاق  .(0)

هرقدر رعایت اخلاق  (.2) دانست ای حرفهشایستگی 

نیز میزان تعهد به اصول آن  باشد، رتریفراگ ای حرفه

اعمال شده  یها تیمحدودو هرقدر  ابدی یمافزایش 

و در رشد  تر یمنطق ای حرفهناشی از اصول اخلاق 

خواهد  تر محکمآن پایبندی به  باشد، مؤثرترسازمان 

باعث وجدان کاری نسبت  ای حرفه(. اخلاق 9) بود

به  گردد یمبه مددجو و سازمان بهداشتی درمانی 

برای  ها و مراقبتطوری که به مددجو آسیب نرساند 

 (.5) به همراه داشته باشد یبهبود ریسمددجو 

اصلی مراقبت  یها مؤلفهیکی از  عملکرد اخلاقی

نیکوکاری،  عدالت، (.0) جنین است و از مادر

احسان، پرهیز از صدمه زدن به دیگران، احترام به 

علم، معرفت نفس،  کسب ، رازداری،ثاریا فرد،

مهم اخلاقی  لیو فضااصول از ایمان، تقوا و تواضع 

که ماماها موظف هستند مامایی  یها مراقبتدر ارائه 

عملکرد منطبق با  (.9) باشند یم ها آنبه رعایت 

ماماها  ،شانیها خانوادهبه نفع زنان و  ای فهحراخلاق 

رعایت اصول اخلاقی در  (.1) و حرفه مامایی است

نقش اساسی در حمایت از  تواند یمحرفه مامایی 

حفظ حقوق  و ضامنمادران و مراجعین داشته باشد 

 ریتأثاز آن جایی که آگاهی افراد  (.0) بیماران است

جرای مستقیمی بر عملکرد آنان دارد لذا ا

وظایف در گرو آگاهی کامل ماماها  زیآم تیموفق

ناآگاهی از  .است ای حرفهنسبت به قوانین و مقررات 

صدمات  منجر به تواند یماین اصول گهگاه 

 جنین وی شود و و برای مادر یریناپذ جبران

مشکلات و پیگردهای قضایی را برای ارائه دهنده 

یندی را اغلب تبعات ناخوشا ؛ که(13) خدمات نماید

 (.11) در پی خواهد داشت

 یفنّاورروزافزون اطلاعات و  یها شرفتیپبا 

مشکلات اخلاقی همراه آن هم روبه  پزشکی،

افزایش است و راهنماهای اخلاقی لازم است تا با 

حفاظت  ها انسانکاستن از این مشکلات از سلامت 

این امر به خصوص در حرفه مامایی ضروری به  کند.

با دو  زمان همراکه ماما در حرفه خود چ رسد یمنظر 

انسان سروکار دارد که هرکدام دارای حقوق 

کدهای اخلاقی  ،یا حرفههر  (.12) مشخص هستند

و در نتیجه  کند یمرا برای خود طراحی و اجرا 

و  ها مراقبت، علاوه بر افزایش کیفیت ها آنرعایت 

 یا لهیوسبه عنوان  افزایش اعتماد عمومی به حرفه،

خواهند استفاده  تر مطلوبای رسیدن به عملکرد بر

آشنایی شاغلین هر حرفه با قوانین حاکم بر  (.1) شد

از بروز خطاها جلوگیری نموده و  تواند یمآن حرفه 

 به حفظ کیفیت خدمات آن حرفه کمک نماید

بنابراین لازم است ماماها در ارائه خدمات و ؛ (10)

کی که مشتر یها ارزشاز اصول و  ها تیفعال

نمایانگر تعهد آنان به جامعه است بهره گیرند و با 

رعایت آن، علاوه بر افزایش کیفیت مراقبت و 

برای  یا لهیوس، به عنوان یاعتماد عمومافزایش 

 رسیدن به عملکرد استاندارد و مطلوب استفاده نمایند

 و نوزاد(. ماما به عنوان اولین فرد در تماس با مادر 0)

علاوه بر توانایی  ی و درمانی،در مراکز بهداشت

تشخیص زودرس بارداری و زایمان پرخطر، باید 

در مواقع اورژانس بوده و در  یریگ میتصمقادر به 

با دانش و مهارت کافی اقدامات  ها تیفورزمان بروز 

(. آگاهی به 19) مراقبتی لازم را به انجام رسانند
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و ارتباط  یو علمقوانین و مقررات موازین فنی 

 مؤثردر کاهش شکایت  تواند یماسب با بیماران من

(. کسانی که تازه وارد حرفه مامایی 15) واقع شود

بایستی از ملاحظات اخلاقی که ممکن  شوند یم

 پیش آید مطلع باشند ها آنبرای  فتیهر شاست در 

(10.) 

در رابطه با تعیین  مطالعه یوسف زاده و همکاران

شاغل در آگاهی و نگرش و عملکرد ماماهای 

آموزشی مشهد نشان داد،  یها مارستانیبزایشگاه 

و % از ماماها دارای سطح آگاهی متوسط 0/09

% نسبت 9/90و دارای نگرش خوب  ها آن% از 0/15

 عملکرد متوسط داشتند ای حرفهبه کدهای اخلاق 

مطالعات مختلف میزان آگاهی ماماهای شاغل  (.0)

هرهای مختلف در مراکز بهداشتی و بیمارستانی در ش

را ارزیابی کرده است  ای حرفهایران از اصول اخلاق 

در خصوص میزان آگاهی ماماها از  یا مطالعهاما 

با  .یافت نشد شهر سنندجکدهای اخلاق مامایی در 

توجه به اینکه میزان آگاهی ماماها به عنوان یکی از 

وابسته به پزشکی در حفظ سلامتی و  یها حرفه

اد از اهمیت زیادی برخوردار بهبودی مادر و نوز

 ای حرفهاز میزان خطاهای  تواند یماست و همچنین 

جلوگیری کند لذا این مطالعه با هدف تعیین میزان 

بر آن  مؤثرو عوامل  ای حرفهآگاهی از اصول اخلاق 

 انجام 1000در سال  شهر سنندجدر ماماهای شاغل 

 شد.

 هامواد و روش

. جامعه استیلی این مطالعه از نوع توصیفی تحل

مورد مطالعه شامل کلیه ماماهای شاغل در مراکز 

 1000بهداشتی و بیمارستانی شهر سنندج در سال 

ماه سابقه کاری  0ورود شامل حداقل ی ارهایمع بود.

در حیطه مامایی و داشتن مدرک تحصیلی مامایی 

( و با در 12) یقبلبود. حجم نمونه بر اساس مطالعات 

با سطح اطمینان  =31/3dو  =p %0/09نظر گرفتن 

شد که به  برآوردنفر  100% حجم نمونه برابر 05

نفر مورد بررسی قرار  153منظور افزایش دقت 

 یا پرسشنامهاطلاعات شامل  یابزار گردآور گرفتند.

جمعیت دو قسمتی بود بخش اول حاوی اطلاعات 

دوم اطلاعات مربوط به سنجش  و بخششناختی 

ماماها بود. این ابزار  ای حرفهق آگاهی از اصول اخلا

 11 ،ای حرفهدر حیطه تعهدات  سؤال 11مشتمل بر 

در حیطه ارائه خدمات مامایی به مددجو و  سؤال

در حیطه ارتباط با همکاران و  سؤال 13همراهان وی،

 سؤال 5و  و پژوهشدر حیطه آموزش  سؤال 9خود،

در حیطه مدیریت بود که بر اساس کدهای اخلاق 

تهیه  انمامایی در ایران توسط پژوهشگر یا حرفه

امتیاز(  1) مخالفم کاملاً به صورت ها پاسخشده بود. 

برای تعیین . اند شدهامتیاز( چیده  5تا کاملاً موافقم )

استفاده  علمی پرسشنامه از روش روایی محتوااعتبار 

نفر از اعضای  13شد که بدین منظور از نظرات 

 ییو ماماپرستاری هیئت علمی مامایی دانشکده 

پایایی  اصلاحات لازم به عمل آمد. استفاده گردید و

 19/3پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ 

به منزله  90از کمتر کلی نمره  کسبآمد.  به دست

آگاهی به منزله  99-199نمره آگاهی ضعیف، 

هی خوب بود. آگابه منزله  191-223 و نمرهمتوسط 

و ارائه خدمات مامایی به  ای حرفهحیطه تعهدات در 

نشان دهنده  10از وی نمره کمتر  و همراهانمددجو 

آگاهی نشان دهنده  23- 00نمره  آگاهی ضعیف،
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آگاهی خوب نشان دهنده  00 از شتریب و نمرهمتوسط 

 ود نمره کمتر ازارتباط با همکاران وج طهیدر حبود. 

 متوسط و یآگاه 11 - 05نمره  آگاهی ضعیف، 19

در  .داد یمرا نشان آگاهی خوب  05 از شتریبنمره 

 12از  نمره کمترکسب  و پژوهشحیطه آموزش 

بیشتر  و نمرهمتوسط  یآگاه 10- 25 ،ضعیف یآگاه

نمره  ،در حیطه مدیریت خوب بود. یآگاه 25از 

آگاهی  13-10 آگاهی ضعیف، نمره 0 کمتر از

به  آگاهی خوب بود. 10 از شتریبنمره  متوسط و

ور رعایت اخلاق در پژوهش پس از کسب منظ

اخلاق دانشگاه  تهیو کممجوز از معاونت پژوهشی 

با کسب رضایت شفاهی از  علوم پزشکی کردستان و

 انجام شد. یریگ نمونه کنندگان شرکت

نسخه  SPSS افزار نرمبا  ها دادهتحلیل  تجزیه و

، آزمون ضریب همبستگی اسپیرمن یها آزمونو  11

 نجامسکال والیس ای و کرون ویتنمکای اسکوئر، 

 شد.

 

 هایافته

نتایج حاصل از مطالعه نشان داد که اکثریت افراد 

 سال 23-20در محدوده سنی  %(9/09) مورد مطالعه

 .و دارای تحصیلات کارشناسی بودند قرار داشتند

ارائه  1سایر اطلاعات جمعیت شناختی در جدول 

 شده است.

 
 شهر سنندجماماهای شاغل  تیجمعیت شناخمشخصات  :1جدول 

 متغیرها
 فراوانی

 درصد تعداد

 تأهل
 9/03 90 مجرد

 0/00 139 متأهل

 سابقه کار

 9/13 10 سال 1کمتر از 

 9/20 93 سال 5-1

 0/21 02 سال 13تا  0

 0/15 20 سال 15تا  11

 20 00 سال و بالاتر 10

 شیفت کاری
 0/91 02 ثابت صبح کار

 9/51 11 سایر

 علاقه و انگیزه

 02 91 خیلی زیاد

 92 00 زیاد

 0/21 02 متوسط

 9/9 9 کم علاقه و بی علاقه

سابقه شرکت در 

 کارگاه اخلاق

 05 09 بلی

 05 50 خیر
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 منبع کسب اطلاعات

 02 91 واحدهای درسی دانشگاه

 9/21 90 مطالعه شخصی

 12 11 آزمون ضمن خدمت

 0/29 91 کارگاه

ماماها در  %(02) تیاکثرآگاهی کلی میزان 

میزان  .% در سطح متوسط بود1و سطح خوب 

ماماها در حیطه ارتباط با همکاران و % 01آگاهی 

 نیز حیطه مدیریت در .متوسط بود %2خوب و  خود

متوسط در حد  %0و  خوبماماها در سطح  09%

 گزارش شده است. 2ند. جزئیات بیشتر در جدول بود
 

 ای اصول اخلاق حرفه یها طهیحاساس  سنندج بر ع فراوانی میزان آگاهی ماماهای شاغل شهرتوزی :2جدول 

 میزان آگاهی
 ای تعهدات حرفه

ارائه خدمات مامایی به 

 مددجو و همراهان وی
 و پژوهش آموزش

و ارتباط با همکاران 

 خود

 

 مدیریت

 درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد درصد تعداد

 0 0 2 0 9/23 01 09 51 0/20 05 سطمتو

 09 191 01 199 0/90 110 00 00 9/90 115 خوب

 133 153 133 153 133 153 133 153 133 153 جمع

 

در زمینه منابع کسب اطلاعات ماماهای مورد 

بیشترین منبع  ،ای حرفهپژوهش از اصول اخلاق 

و  (%02) درسی دانشگاه یواحدها کسب اطلاعات

نتایج پژوهش نشان . بود (%9/21خصی )مطالعات ش

ارائه خدمات مامایی به  طهیدر حداد میزان آگاهی 

( =392/3p) یاستخدامبا وضعیت  و همراهانمددجو 

 اخلاق و کارگاهو سابقه شرکت در سمینار 

(399/3p= ،ارتباط دارد )میزان آگاهی در  نیچن هم

با علاقه و انگیزه  و پژوهشحیطه آموزش 

(322/3p=) سابقه شرکت در سمینار و کارگاه  و

. میزان آگاهی در داشت ( ارتباط=393/3pاخلاق )

(، =300/3p) حیطه ارتباط با همکاران و خود با سن

( =320/3p) یکار(، شیفت =319/3p) یکارسابقه 

 ارتباط داشت. (=332/3pو وضعیت استخدامی )

میزان آگاهی در حیطه مدیریت با همچنین ارتباط 

بود.  دار یمعن (=330/3p) اطلاعات منبع کسب

علاقه و  یرهایمتغهمچنین بین میزان آگاهی کلی با 

و ( =390/3p) تأهلو وضعیت ( =310/3p)انگیزه 

آماری وجود  دار یمعنارتباط  (=313/3p) محل کار

 دارد.
 

 گیری یجهنتو  بحث

در  یمهم یاربسراهنمای  ،ای حرفهکدهای اخلاق 

که  باشد یمحرفه مامایی ارائه اخلاقی خدمات در 

بر اساس شرایط کاری و فرهنگی کشور  تدوین آن

 وزارت بهداشت انجام شده است ییدفاتر مامادر 

در مطالعه حاضر در رابطه با اصول اخلاق  (.0)

در حد  %(02) ماماها یشتربمیزان آگاهی  ،ای حرفه

از  کدام یچهدر حد متوسط بود و  %(1و )خوب 

 متغیربین  همچنیننداشتند. ماماها آگاهی ضعیف 
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کلی ارتباط  علاقه و انگیزه با میزان آگاهی

و  ینیحس شاهدر مطالعه  .وجود داشت داری یمعن

نفر از ماماهای شاغل در  193 که بر روی همکاران

با هدف  مراکز دولتی و خصوصی استان مازندران و

بررسی میزان آگاهی ماماها از قوانین حقوقی و 

میزان آگاهی  مامایی انجام شد، مصرف داروها در

 %05خوب،  %(2/09) موردمطالعه یها نمونهاکثریت 

 (.13) ضعیف بود %3/1و متوسط 

به بررسی  یا مطالعهدر  یعقوبیان و همکاران

 پرداختند. ای حرفهدانش پرستاران در مورد مقررات 

آگاهی خوب و  پرستاران%0/51که نشان داد  ها یافته

در مطالعه  (.19) داشتند یآگاهی متوسط 0/05%

 پرستاران و %9/59 انجام شد، زنجاندیگری که در 

شهر زنجان در زمینه  های یمارستانبماماهای 

% 1/05و دارای آگاهی خوب  یاخلاقموضوعات 

با نتایج  ها یافتهاین  .(11) بودندمتوسط  دارای آگاهی

 پژوهش حاضر قرابت دارد.

وی بر ر که در پژوهش رفیعی و همکاران

 شهر های یمارستانبماماهای شاغل در  پرستاران و

همدان با هدف بررسی میزان آگاهی از اصول اخلاق 

انجام شد بیشترین آگاهی واحدها در حیطه  ای حرفه

با مطالعه  ؛ که(0) و ارتباطی بود ای حرفه–اخلاقی 

حاضر همخوانی دارد. همچنین در مطالعه واثق رحیم 

های شاغل در مراکز نیز ماما کارانهم وپرور 

بهداشتی درمانی تهران در حیطه ارتباط با همکاران 

در مطالعه یوسف زاده و . (1) عملکرد بالایی داشتند

میزان آگاهی ماماهای شاغل در زایشگاه  همکاران

% 0/93بررسی شد که آموزشی مشهد  های یمارستانب

در حیطه  %1/01و در حیطه ارتباطات  ها نمونه

 های یتمسئولدر حیطه %1/51و  ماییما های یتفعال

نتایج این  (.0) دارای آگاهی متوسطی بودند ای حرفه

 .همخوانی داشت یباًتقر مطالعه با مطالعه حاضر

مورد بررسی فقط بین وضعیت  یرهایمتغاز بین 

( و علاقه =p 313/3کار )(، محل =p 390/3) تأهل

( با میزان آگاهی کلی ارتباط =p 310/3) و انگیزه

در مطالعه جعفری منش و  وجود داشت. داری یعنم

و علاقه به رشته با میزان  تأهلبین وضعیت  همکاران

ارتباط معناداری  ای حرفهرعایت کدهای اخلاق 

 (. در مطالعه معصومی و همکاران10) وجود داشت

با رعایت کدهای اخلاق  تأهلهم بین وضعیت 

( 0) ارتباط آماری معناداری وجود داشت ای حرفه

 که نتایج این دو مطالعه مشابه مطالعه حاضر بود.

ممکن است دلیل این یافته را بتوان به احساس 

دیگر  های یافته .مسئولیت بیشتر افراد متأهل نسبت داد

مورد بررسی،  یرهایمتغاین مطالعه نشان داد از بین 

بین حیطه ارائه خدمات مامایی به مددجو و همراهان 

و سابقه شرکت در سمینار  وی با وضعیت استخدامی

و کارگاه اخلاق، بین حیطه آموزش و پژوهش با 

شرکت در سمینار و کارگاه  و سابقه یزهو انگعلاقه 

اخلاق، بین حیطه ارتباط با همکاران و خود با سن، 

سابقه کاری، شیفت کاری و وضعیت استخدامی و 

بین حیطه مدیریت با منبع کسب اطلاعات ارتباط 

 نتایج حاصل از مطالعه رفیعی و داشت. معنادار وجود

مورد بررسی بین  یرهایمتغهمکاران نشان داد از بین 

با وضعیت استخدامی و  ای حرفه-حیطه اخلاقی

 ، بین حیطه قانونی با سابقهبخش محل خدمت فرد

کار و بین حیطه ارتباطی با بخش محل خدمت فرد 
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 با مطالعه حاضر ( که0ارتباط معنادار وجود داشت )

 همخوانی نداشت.

نتایج این مطالعه نشان داد که ماماهای شاغل در 

از  مراکز بهداشتی درمانی و بیمارستانی شهر سنندج

در وضعیت  ای حرفهنظر آگاهی از اصول اخلاق 

مطلوبی قرار دارند. از آن جایی که علاوه بر آگاهی 

ماماها، عملکرد آنان در رابطه با مسائل اخلاقی نقش 

دارد لذا  ای حرفه یها مراقبتدر ارائه  یمهم یاربس

دیگر در ارتباط با میزان  یا مطالعه شود یمتوصیه 

 در ماماها انجام گیرد. ای حرفهرعایت اصول اخلاق 

 

 تشکر و قدردانی

این پژوهش حاصل طرح تحقیقاتی مصوب 

با شماره  دانشگاه علوم پزشکی کردستان

از حمایت  لهیوس نیبد است. 9112/95300/19

معاونت محترم و شورای محترم پژوهشی دانشگاه 

در  کننده شرکت یماماها علوم پزشکی کردستان،

 هیو کل ها درمانگاهو  ها مارستانیبمسئولین  مطالعه و

 اند نمودهکسانی که در انجام این پژوهش ما را یاری 

 .دیآ یمبه عمل  قدردانی صمیمانه

. 
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